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Schritt-für-Schritt Anleitung für Schulleitungen 

Gefährdungsbeurteilung psychosozialer Faktoren am Arbeitsplatz 

COPSOQ II Befragung 2021 

Hintergrund dieses Dokuments 

In diesem Jahr wird erneut die Befragung zur Gefährdungsbeurteilung psychosozialer 

Faktoren am Arbeitsplatz durchgeführt. Um eine möglichst hohe Rücklaufquote zu erreichen, 

ist die Kommunikation vor, während und nach der Befragung ein Erfolgsfaktor für eine hohe 

Beteiligung. Das Ministerium für Schule und Bildung und die Bezirksregierung möchten 

gemeinsam mit B∙A∙D die Schulleitungen bestmöglich unterstützen. 

Umgang mit diesem Dokument 

Dieses Dokument soll Ihnen als Handlungsunterstützung zur Bewerbung und Kommunikation 

der Befragung dienen. Beigefügt erhalten Sie Informationen zur Befragung, Vorlagen zu 

Projektplänen und Vorlagen zu Kommunikationsmaterialien. 

Unterstützung im Prozess 

Gerne unterstützen wir Sie im gesamten Befragungsprozess. Folgende 

Ansprechpartner*innen stehen Ihnen zur Verfügung: 

 

 Bezirksregierung Detmold 

o Heike Albrecht 

heike.albrecht@bezreg-detmold.nrw.de 

Tel.: 05231-714707 

 B∙A∙D GmbH 

o Hannes Kleinschmidt 

hannes.kleinschmidt@bad-gmbh.de  

 

o Ramona Leyendecker 

ramona.leyendecker@bad-gmbh.de 
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1. Informationen zur Befragung 

Die Durchführung der Gefährdungsbeurteilung psychischer Belastungen ist eine aus dem 

Arbeitsschutzgesetzt abgeleitete Pflicht eines jeden Arbeitsgebers in Deutschland mit dem 

Ziel, seine Beschäftigten bestmöglich vor Gefahren für die psychische Gesundheit zu schützen 

und vorhandene Gefährdungen möglichst gering zu halten. Der Gesetzgeber macht das in       

§ 2 Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG) deutlich, in dem er explizit Maßnahmen zur 

„menschengerechten Gestaltung der Arbeit“ fordert. 

Das Ministerium für Schule und Bildung (MSB) hat zur Umsetzung der 

Gefährdungsbeurteilung psycho-sozialer Belastungen in Nordrhein-Westfalen die Freiburger 

Forschungsstelle für Arbeitswissenschaften (FFAW) in Kooperation mit der B∙A∙D GmbH 

beauftragt. Mit Hilfe des COPSOQ-Fragebogens (Copenhagen Psychosocial Questionnaire) 

wurden sukzessive in den einzelnen Regierungsbezirken über die Jahre 2013-2017 die 

psycho-sozialen Belastungen bewertet. In 2021 startet die zweite Befragungsrunde im 

Regierungsbezirk Detmold. 

Die Durchführung der Befragung mittels COPSOQ wurde vom MSB in Zusammenarbeit mit 

den Personalvertretungen festgelegt. Der Prozess ist für alle Schulen einheitlich. Damit Sie 

als Schulleitung für die Befragung informiert und vorbereitet sind, stellen wir Ihnen 

unterschiedliche Dokumente zur Unterstützung zur Verfügung. 

2. Vorbereitung 

Um den Prozess der Gefährdungsbeurteilung an Ihrer Schule in die Umsetzung zu bringen, 

bietet es sich an schon frühzeitig zu überlegen, wer Sie in Ihrer Rolle unterstützen kann. 

Folgende Funktionen bieten sich an: 

- Lehrerrat, 

- Fachexperten (B∙A∙D GmbH, Schulpsychologischer Dienst), 

- Interessierte Lehrkräfte, 

- Arbeitsmediziner und 

- Fachkraft für Arbeitssicherheit. 

Die verschiedenen Ansprechpartner*innen können nach Bedarf zu einzelnen Fragestellungen 

im Prozess involviert werden. Es bietet sich an schon vor der Befragung mit einem Team 

zusammenzukommen, um das Vorgehen für Ihre Schule zu besprechen. Hierzu können Sie 

bspw. eine „Arbeitsgruppe COPSOQ“ bilden. Vielleicht gibt es an Ihrer Schule aber auch ein 

passendes Steuerungsgremium, welches sich diesem Thema annehmen kann. 
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3. Befragungszeitraum  

Die Befragung wird im Regierungsbezirk Detmold vom 01.09. bis 29.09.2021 stattfinden. 

Zur Beurteilung, der mit der Arbeit verbundenen Gefährdungen, wird in Kooperation mit der 

FFAW eine standardisierte und an Schulen angepasste Befragung durchgeführt, um 

anschließend zielgerichtete Arbeitsschutzmaßnahmen abzuleiten.  

4. Datenschutz 

Datenschutzrechtliche Bestimmungen werden im kompletten Prozess strikt eingehalten. Die 

Auswertung erfolgt über die FFAW. Die Datenerhebung erfolgt mit der Angabe der jeweiligen 

Schulnummer und einem Passwort. Der Rückschluss auf einzelne Personen im Kollegium ist 

ausgeschlossen. Nach der Auswertung erhalten Sie einen anonymisierten Schulbericht ohne 

personenbezogene Daten. Ist die Teilnehmendenanzahl an Ihrer Schule unter fünf, erhalten 

Sie ausschließlich einen allgemeinen Schulbericht ohne spezifisches Ergebnis. 

5. Kommunikation  

Folgende Materialien zur Vorbereitung und Begleitung haben wir für Sie erstellt: 

1. Informationsposter. 

2. Erklärvideo - https://gesund.to/copsoq2-nrw - (Link und QR-Code sind auf dem Poster). 

3. Ein 1-seitiges Informationsschreiben für das Kollegium, dass das Befragungs-

instrument COPSOQ, die Prozessschritte und Ziel der Befragung erläutert. 

4. Eine PowerPoint Präsentation, die Sie z. B. für Lehrerkonferenzen nutzen können, um 

über die Befragung zu informieren. 

5. Einen Link zu Terminland, um sich für das 1-stündige B∙A∙D-Webinar „COPSOQ steht 

an“ anzumelden. 

4. Durchführung 

Von der Bezirksregierung erhält jede Schulleitung einen Link zu der Befragung inkl. 

Schulpasswort, der dann an das gesamte Kollegium per E-Mail und/ oder Aushang 

weitergeleitet wird, sodass jede Lehrkraft die Möglichkeit hat an der Online-Befragung 

teilzunehmen. Die Bearbeitungszeit inkl. des spezifischen Teils für Lehrkräfte beträgt ca. 30 

Minuten. 
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In der Abbildung sehen Sie den kompletten Prozess. 

 

 

5. Ausblick 

Nach der Befragung werden die Daten von der FFAW ausgewertet, sodass Sie am Ende des 

Jahres Ihren Schulbericht erhalten.  

Um Sie auch im Folgeprozess bestmöglich zu begleiten, werden vom B∙A∙D im ersten Quartal 

2022 Workshops „COPSOQ und jetzt?“ angeboten. In diesem Workshop wird Ihnen gezeigt, 

wie Sie die Ergebnisse des Schulberichtes bewerten und Handlungsfelder der Schule 

identifizieren können. Weiterhin lernen Sie Methoden zur konkreten Maßnahmenableitung an 

Ihrer Schule kennen. Dazu werden Ihnen praktische Handlungsempfehlungen an die Hand 

gegeben, die bei der Erstellung eines Ziel- und Maßnahmenplans hilfreich sind. Zu dem 

Workshop sind ausdrücklich auch Lehrerrat und/ oder „COPSOQ-Beauftragte“ eingeladen. 

 

 

KULTUR LÄSST SICH NUR GEMEINSAM GESTALTEN! 

 

Bitte unterstützen Sie uns (Bezirksregierung Detmold, FFAW und B∙A∙D), eine hohe 

Teilnahmequote zu erreichen! 
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Checkliste COPSOQ II Befragung 

 Was Wann 

□ Leitungskreis (wenn vorhanden) informieren  

□ Gemeinsam mit dem Lehrerrat / Schwerbindertenvertretung planen  

□ Erklärvideo ansehen (https://gesund.to/copsoq2-nrw)  

□ Informationsplakat ausdrucken, im Lehrerzimmer aufhängen und 

dazu informieren  

 

□ Informationsblatt ausdrucken und verteilen   

□ Informationsplakat und -blatt per E-Mail an das Kollegium versenden  

□ Ggf. Sichtung Ergebnisse Erstbefragung COPSOQ  

□ Im Rahmen der Regelkommunikation (bspw. Lehrerkonferenz, 

Dienstbesprechungen, Abteilungs- und Fachrunden) das Kollegium 

informieren 

 

□ Terminierung & Besuch Webinar „COPSOQ-steht an“  

□ Den Befragungs-Link an das Kollegium weiterleiten 01.09.2021 

□ 
Erinnerung bzgl. Teilnahme an der Befragung 

Mitte Sept. 

2021 

□ 

Terminierung Webinar „COPSOQ und jetzt?“ (1. Quartal 2022) 

Vor oder nach 

Sommerferien 

2021 

 


